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“Teknoloji isteyen herkese merhaba; Gecen sayimizda sesin
bir yerden bir yere gitmesi icin olan calismalardan
bahsetmistik. Telefonun icadinda etkili olan isimler, tarihler,
gorusler, v.b. gibi bilgilerimizi biraz glincellemistik. Artik
telefon diye adlandirdigimiz bir icadimiz var ve kullanmaya
basliyoruz.

Telefonun icadi (sadece ses tasinmasi) tarihte cok dnemli
bir gelisme olarak adlandirildi.Kisaca tarihciler isini yapti
diyebiliriz. Telefon ile mesafeler birden bire ortadan
kalkmistir artik. Evet mesafeler ortadan kalkti ama bu isin
arkasindan bir yigin iscilik emek ve muihendislik
gelisti.insanlanin aradiklar 6zel veya tizel kisilere ulasmasi
icin bir takim dizeneklere ihtiyaclari oldu.O zamanki
muhendisler hemen islerinin basina gectiler ve ilk olarak
CB-LB diye adlandirdigimiz teknigi gelistirdilerBuna fisli
santrallar da diyebiliriz.Simdi telefon denilen cihazi kaldirmak
ve istedigimiz kisiyi karsi telefonda bulmak gerekiyor.
Dinya mektup ile iletisimden yazismalardan artik anlik
iletisime geciyor.Bu yapilasmadan sonra insanlar icin artik
hiz kacinilmaz bir istek haline geliyor; daha hizli hareket
ediyorlar daha cabuk karar veriyorlar, daha cabuk
paylasiyorlarBu isteklerinin ardinda genelde rakiplerinin
oninde olmak var tabii ki bir kisim bilim adamlari hari¢
bu climlede.Telefon ile siparisler daha cabuk aliniyor
sevkiyatlar ve transferler daha cabuk koordine ediliyor
boylece daha hizli bir Uretim ve yasam goérinmese de
baslamis oluyorBakalim bu santral icin neler olmus ilk
baslarda.

Fisli (CB) santralardan sonra daha da hizlanmak igin
otomatik telefon santralarina ihtiya¢ oldu.Otomatik santral
sistemleri ile insanlar arada operatorler olmadan direk

Ik telefon santrali diyebilecegimiz sistem
28 Ocak 1878 giinii, Abonelerini
birbirine baglayan ilk Operator George
Willard Coy tarafindan hizmete agildi
Abonelerine konusmaya baslamadan
once “ahoy...ahoy” Diye sesleniyordu
bu giin artik bizler bunu GSM
kullanirken bile “alo.. .alo” diyerek
olarak kullanmaya devam ediyoruz.
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ulasmak istedikleri insanlara daha da hizli ulasabileceklerdi.
Ama bunun kesfi gercekten de cok ilginctirBunu sizler
icin internet ortaminda arastirdim ve asagida sizler icin
yazdim.

Otomatik Telefon Santrali'nin patenti, |2 Mart 1889 glini
Kansas kentinde cenaze levazimatgiligl yapan Almon B.
Strowger tarafindan alindi. Strowger, otomatik santral
yapmayl, meslegini kurtarabilmek amaciyla kafasina
koymustu. Ciinkd, en dnemli rakibinin esi, Kansas kentinin
telefon santralinda calisiyordu ve Strowger'i arayan
mUsterileri kocasina bagliyordu. Rekabet eskilerde de zor
sartlarda yapiliyormus bu durumu engelleyebilmek icin
baska care bulamayan Storwger , calismalarini hizlandirdi
ve sonunda otomatik telefon santrali yapmayi basardi

Strowger tarafindan Uretilen otomatik telefon
santrallarindan ilk, 3 Kasim 1892 ginU La Porte
Postanesinde hizmete girdi. Cok kisa bir zaman icinde,.
ABD'nin her kdsesinde yayginlasan bu yeni bulusa halk,
“kizsiz telefon” adini taktl. Bu santrala baglanan telefonlarin
Uzerinde, numara yerine Uc ayn tus vardi. Bu tuslardan
birincisi, birler basamagin, ikincisi onlar basamagini, tgtincst
ise ylzler basamagini temsil ediyordu. Ornegin, 389
numaral telefonu arayabilmek icin, yizler basamagina ait
tusa Uc¢ kez, onlar basamagina ait tusa sekiz kez, birler
basamagina ait tusa da dokuz kez basmak gerekiyordu.
Hangi tusa kag kez bastigini unutan bazi dalgin kisilerin
karsisina sik sik, aradiklari yerlerle ilgisi olmayan kisi ya da
kuruluslar cikabiliyordu.

Uzerinde “numara kadrani” olan ve bu numaralarin
cevrimesiyle aranan telefon, ilk kez 1896 yilinda Milwaukee

Hanimlanin katkilarini da unutmayalhm
ilk kadin santral memuresi Emma
Nutt'tur. Nutt, | Eylil 1878 giinii,
Edwin Holmes tarafindan Boston'da
agilan telefon isletmesinin santralinda
gorevine basladi. 1880'li yillardan sonra
bu giine kadar telefon karsisindaki
sesler, sekreterler v.b. genelde hanimlar
oldu. Bu giinlerde Call Center
sistemlerinde erkeklerde basarih gorevier
yapmaktadir.
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eyaletinde, City Hall kentinde, PAX. adli 6zel telefon
sirketi tarafindan hizmete sokuldu.

Bu gelisme ise bizde (Turklerde) ilk telefon Osmanli
Devleti'nde 1908 yilinda uygulanmaya baslandi. Kadikdy
ve Beyoglu santrallari 1911 yilinda hizmete acild.
llk otomatik telefon santrali cumhuriyet déneminde
Atatlrk'in emriyle 1926 yilinda Ankara'da kuruldu.
Ardindan diger il merkezlerinde de telefon santrallari
kurulmaya baslandi.Yaslarn muisati olanlar hatirlarlar cocuklar
dogdugunda telefon sirasina girilirdi ancak evlendiginde
sira gelebilsin diye. 1985 e kadar gecen dénemler benzer
sekilde oldu .
Kisa bir sire sonra kurulan santrallar araciligiyla battn iller
arasi telefon haberlesmesi baslamis oldu. PTT'nin
1970'lerden sonra yaptigi calismalarla telefon, Tirkiye'de
ge¢ olmakla beraber, suratle yayilmaya basladi.Hatlarin
cogalmasi o zamanki adi ile PTT déneminde disaridan
bildigimiz kadar ile PTT Gn.Md. Servet pasanin yatinmlari
ile hizlanmistirPTT — Netas ortakligi santralarin
kurulmasinda isleri hizlandirdi.Artik Tirkiye'de telefon
hatti almak sorun olmaktan cikmisti.hatlarin cogalmasi
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Ulkenin biraz ileri dogru hamle yapmasi o gline kadar
satilan crossbar santralann degisime hizli yanit vermemesi
elektronik santralarin piyasaya girmesine olanak
sagladi.Pazarda artik elektronik santralar ciddi bir mUsteri
talebi ile karsilastl. Montaj elemani olarak da calistigm bir
sitem olan Crossbar sistemlerin nakliyesi montaji kapladig
yer gercekten cok zor sistemlerdi.Montajini yaptigim
sistemlerden birisi olan Ankara Sihhiye deki Etibank santrali
binanin girig katinin yansini kaplamisti, kapasitesi 400 abone
olmasina ragmen montaji 3 ay stirmistd.Bu glin igin komik
sureler ve degerler ama telefonculuk buralardan geldi.O
zamanlar telefoncu kimligi tasimak forslu ve seckin bir
meslek grubuydu.o zamanki ustalar ve ben “o zamanlar”
diye basladigimiz da anlattiklanmiz bu derginin dnimuizdeki
3 yillik yazi dizisini kesinlikle kapsarOnun icin burada
crossbari birakalim. Kisaca Crossbar sistemlerden
bahsedelim.Can alici yeri sinyal motoru ve dekat
rolesidirSinyal motoru tirnaklarindan mesgul,caliyor,ceza
tonu gibi sinyaller Uretir ve kullanici bu seslere gore
numarasini DP kadran ile sisteme gonderirdi.Dial plus
kadran daki bir diz kontak numara sayisi kadar acilip
kapanir ve dekat role bu carpmalari matrix bloga
gonderirdi.matrix de yatay - dikey igneler ile aranan
numarayi secer ve /5 volt 50 herz ile calma voltaji
gbnderirBu arada ceken ve birakan role sayisi yaklasik 50-
60 diyebiliriz.75 volt ile mekanik olarak ¢alan zil telefon
acilinca catalatti kontag) telefon makinasini telefon santralina
2 tel ile seri baglar ve roleler araciligi ile 48 volt dc ile
konusma baslar.

Tarkiye'nin milletlerarasi telefon santrali istanbul'daki
Tahtakale Telefon Santralidir Bu santralin diger milletlerarasi
telefon santrallariyla irtibati 1985 yili itibariyle alti yoldan
olmaktadirBunlar:

Edirne (Bulgaristan) hatty,
Izmir (Yunanistan) hatti,
Antalya (Italya) hatty,
Iskenderun (Suriye) hatti,
Diyarbakir (Irak) hatt,
Ankara (Rusya)hattl.
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Diyarbakir'dan Bagdat'la goriisecek bir abone 6nce
Tahtakaleyle irtibatlanir daha sonra Diyarbakir
radyolinkiyle Bagdat'a ulasir: lleriki

senelerde uzaya gonderilecek
Turk uydulariyla (TUrk-Sat)
milletlerarasi santral hatlarinda
artis beklenmektedir (1994).
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